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• Gestione qualità servizi ASPEF e codice etico 

• La comunicazione “circolare” all’interno della RSA 

• Rapporti con utente: bisogni-soddisfazione-ascolto-contratto 

• Le demenze: Gestione disturbi comportamentali ed alleanza terapeutica con i famigliari 

• L’organizzazione del tempo: criteri di gestione.  

• Tematiche riabilitative: 

� Le fratture di femore 

� Diagnosi funzionale di patologie del bacino e degli Arti Inferiori 
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