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Azienda Servizi alla Persona e alla Famiglia 

Direzione Sanitaria 

PIANO DI FORMAZIONE 2023-24-25 ASPEF 
 

 

Le criticità emerse dal confronto con tutte le componenti della AZIENDA (ospiti, parenti, operatori) 

nel 2021 riguardano prevalentemente: 

 

1. Necessità di aggiornamento Continuo piano di contenimento Rischio COVID 

2. Necessità di aggiornamento continuo dei Percorsi di sicurezza, alla luce delle modifiche 

della RSA (nuovo ascensore) e delle fasi epidemiche stagionali.  

3. Problema del controllo delle reazioni emotive alla recente pandemia  

4. Problema di adottare Politiche Sanitarie d Prevenzione e protezione dei lavoratori da rischi e 

infortuni correlati rischio biologico 

5. Problema di adottare Politiche Sanitarie di Prevenzione e protezione dei lavoratori da rischi 

e infortuni correlati al rischio di aggressioni 

6. Gestire la cura delle relazioni umane con i pazienti e con i famigliari nel periodo post-

pandemico.  

7. Problema di gestione dei pazienti con disturbi comportamentali: stimolazione cognitiva e 

controllo dei disturbi comportamentali nel periodo post-pandemico  

8. Creazione di una procedura di identificazione e stadiazione dei pazienti in fasi di terminalità: 

aspetti clinici e di approccio relazionale nei trattamenti palliativi.  

9. Gestire la appropriatezza degli aspetti diagnostici terapeutici invasivi nei pazienti in  fine 

vita. Il consenso col paziente e con il famigliare.  

10. Consolidare in un progetto continuo la gestione del rischio movimentazione manuale dei 

pazienti: il gruppo multidisciplinare di Formatori Accreditati deve dotarsi di strumenti di 

controllo delle procedure in tutte le sue fasi, dall’acquisto al corretto utilizzo di tutti i presidi 

necessari; monitoraggio di positiva ricaduta su infortuni ad operatori.  

11. Continuo aggiornamento dei presidi tecnologici ed informatici per favorire la 

Comunicazione e la Formazione-Informazione anche a distanza riducendo gli ostacoli 

burocratici.  

12. Consolidamento di lavoro in Equipe Multidisciplinare su aspetti nutrizionali dell’anziano: la 

cura dell’equilibrio nutrizionale e della scelta dei cibi e della loro consistenza nel paziente 

molto anziano con deficit della masticazione  

13. Consolidamento di lavoro in Equipe Multidisciplinare su aspetti nutrizionali dell’anziano: la 

cura dell’equilibrio nutrizionale e della scelta dei cibi e della loro consistenza nel paziente 

con deficit della deglutizione per cause neurologiche  

14. Il lavoro in Equipe sulle terapie di stimolazione non farmacologica:  l’approccio Psico-

motoria e relazionale-ludico nei pazienti molto anziani o con demenza. 

15. Gestione delle manutenzioni ordinarie e straordinarie delle Strutture di ASPEF.  
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In base alle suddette considerazioni queste sono le tematiche formative che intendiamo seguire nel 

triennio 2023-24-25: 

 

1. Procedure di Prevenzione del Rischio di aggressioni ad operatori sanitari 

2. Formazione neoassunti secondo Accordo Conferenza Stato-Regioni 

3. Aggiornamento Periodico Legge 81/08 Dipendenti. 

4. Prove di Evacuazioni Periodiche Annuali 

5. Aggiornamento periodico Addetti alla sicurezza (ASPP, RSPP, Preposti) 

6. Aggiornamento Formazione legge Privacy GDPR 2016/679. 

7. Formazione continua su modalità di prevenzione di Stress Lavoro-correlato 

8. Aggiornamento Formazione Antiincendio  

9. Aggiornamento Emergenza Ascensori 

10. La movimentazione manuale pazienti: Follow up di corretta applicazione di procedure da 

parte di lavoratori su corretto utilizzo presidi per Movimentazione 

11. Prevenzione diffusione Covid: formazione continua su strategie di Prevenzione di diffusione 

del COVID e di altre patologie infettive.  

12. Le terapie Non Farmacologiche nel paziente molto anziano: lavoro di Equipe di Operatori 

del movimento e di Animatori ed Educatori su Strategie di stimolazione psico-motoria e 

relazionale-ludica 

13. Supporto alle difficoltà psicologiche di pazienti e parenti in periodo post-pandemico 

14. Protocollo medicina palliativa in pazienti terminali: criteri di classificazione e di interventi 

diagnostico terapeutici elettivi 

15. Sostegno relazionale a pazienti e famigliari nelle ultime fasi della vita 

16. Il  sostegno del paziente e dei suoi famigliari al momento dell’inserimento in struttura. 

17. L’equilibrio alimentare e le modifiche del dei cibi nei pazienti con deficit di masticazione: 

mantenimento del gusto e della palatabilità e tradizione gastronomica  locale.   
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18. L’alimentazione nei pazienti con deficit della deglutizione: mettere in sicurezza i pazienti 

mantenendo un corretto assetto nutrizionale e del piacere del cibo 

19. Le procedure di ingresso, di dimissione e di trasferimento dei pazienti in RSA 

20. Controllo delle procedure di Appropriatezza dei Fascicoli e del mantenimento dei requisiti 

per l’Accreditamento delle varie strutture.  

 

Mantova, 29-9- 2022 

La Direzione Sanitaria 

                                                                                                                       

                                                                                                                           Dott. Arvati Marco 



 
DIREZIONE GENERALE  

 

PIANO DI FORMAZIONE SERVIZI GENERALI  2023-2025 

Area Integrazione Sociale e Servizi di Locazione Temporanea.   

Aggiornamento normativa accoglienza profughi. 

Formazione personale assegnato alla Stazione di Posta (Progetto finanziato dal PNRR) 

Area   Minori  

 Aggiornamento normativa di settore 

Area Servizi di supporto   

Servizio di lavanderia  

Rischio Biologico 

Servizio di ristorazione   

Gestione HCCP 

Servizi Amministrativi.  

Decreto Legislativo 19 agosto 2016, n° 175, recante “Testo Unico in materia di società a partecipazione pubblica” 

Aggiornamento sulle pratiche anticorruzione e sulla trasparenza amministrativa 

Regolamento UE 2016/679: nuovo regolamento sulla privacy 

Gli illeciti e le sanzioni disciplinari 

Settore Economico Patrimoniale e Approvvigionamenti 

Aggiornamento in materia contabilità civilistica 

Aggiornamento gestione appalti D.lgs 50/2016 e smi 

Settore Gestione Risorse Umane / Sviluppo ed organizzazione delle risorse umane 

Contratto Collettivo Nazionale Funzioni Locali 2019-2021  

Contratto UNEBA 

Aggiornamento gestione pratiche previdenziali 

Settore Tecnico 

Aggiornamento gestione appalti D.lgs 50/2016 e smi 

Aggiornamento d.lgs. 81/2008 e s.m.i.  

Gestione partecipazione Srl Farmacie Mantovane   

Formazione Vega Centrale Unica Acquisiti 

Marketing 

Decreto Legislativo 19 agosto 2016, n° 175, recante “Testo Unico in materia di società a partecipazione pubblica” 


