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Il bilancio del 2009 . Carra: premiati gli investimenti

Cresce la riabilitazione
Aspef migliora i servizi
Cresce il servizio di riabilitazio-

ne dell'Aspef. Gli interventi de l
2009 hanno quasi raggiunto quot a
lOmila (+45,3% sul 2007 e + 2,1%
sul 2008) . Aumentano le visite fi-
siatriche - raddoppiate rispetto al

2007 e aumentate del 41,1% su l
2008 - e l'idrokinesiterapia
(+23,5%) che consente un approc-
cio completo a patologie ortopedi-
che, neurologiche e reumatologi-
che in assenza di gravità .

«Positiva - si legge in un a
nota dell'Aspef - è stata an-
che l'attività della rieducazio-
ne motoria che dai 772 inter-
venti del 2007 è passata a i
1614 del 2009 con una medi a
mensile di 134 .5 trattamen-
ti» .

Ricordiamo che il servizi o
di riabilitazione si divide in
due zone . Una adibita all'ese-
cuzione delle cure fisiche
(elettroterapia antalgi-
ca/analgesica/eccitomoto -
ria/trofica, termoterapia ,
massoterapia, ultrasuonote-
rapia, laser terapia di ultim a
generazione) e l'altra (pale-
stra) riservata al recuper o
funzionale di abilità perdute

in conseguenza a patologie
di natura ortopedica, neuro-
logica, reumatologica .

«L'Aspef - spiega il presi-
dente, Marco Carra - in que-
sti anni ha investito sul servi-
zio di riabilitazione sia su l
piano delle risorse uman e
che su quello delle attrezza-
ture . E' stato infatti rafforza-
to l'organico con due nuov i
fisioterapisti e sono state ac-
quistate nuove tecnologie tr a
cui un apparecchio laser d i
ultima generazione . La cre-
scita costante e consistente
sia in termini di prestazion i
che di fatturato testimoni a
come sia stata oculata e lun-
gimirante la scelta effettuat a

dall'Azienda . E vi sono anco-
ra - conclude Carra - margin i
di miglioramento» .

Il fatturato registrato ne l
2009 dal presidio ambulato-
riale di recupero e riabilita-
zione funzionale è stato di po-
co inferiore a 110mila eur o
(109 .102 euro, per la precisio-
ne) con una crescita rispetto
al 2008 di 12 .561 euro .

«Riscontri decisamente po -

sitivi - prosegue la nota del -
l'azienda servizi alla persona
e ala famiglia - in merito al -
l'attività svolta si sono avuti
anche dall'indagine di custo-
mer satisfaction effettuata
tra gli utenti . Praticamente
la totalità di chi ha utilizzato
la struttura, consiglierebbe
il servizio ad un proprio fa -
miliare ed il 97,5% giudica
"buono/ottimo" le cure rice -

vute» .
«Non è abituale - afferma

con orgoglio il presidente
Carra - che una struttura
pubblica riceva giudizi così
positivi . Aspef, non a caso ,
in questi anni si è fatta ap-
prezzare dai cittadini manto -
vani per la qualità dei propri
servizi . Il merito va condivi -
so con tutti i dipendenti e la
direzione» .
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